
- Kupující vyplní orámovaná pole, čitelně hůlkovým písmem. 

 -Tento protokol je vyhotoven ve dvou kopiích, kdy jednu dostane kupující a druhou prodávající. 

 

Reklamační protokol 
Prodávající: Autodíly Vojkov s.r.o. DIČ: CZ09445781 

 K Nemocnici 50 IČO: 09445781 

 25162 Tehovec e-mail: reklamace@autodilyvojkov.cz 

  tel.: +734 88 00 88 

Kupující: 

 

 

 

Podrobnosti o zboží: 

Číslo účetního dokladu Objednací číslo zboží Počet kusů 

   

Popis závady: 

 

 

Zboží bylo namontováno*: ANO/NE (podrobnosti o vozidle amontáži nevyplňujte) 

Podrobnosti o vozidle: 

Výrobce Model 
Objem 

motoru 

Rok 

výroby 
VIN 

     

Podrobnosti o montáži: 

Montáž provedl: 

 

 

 

 

Datum montáže Datum demontáže Stav km před montáží Stav km po demontáži 

    

Prohlašuji, že reklamovaný výrobek je kompletní a všechny údaje jsou pravdivé. 

Podpis: Datum: 

Počet a názvy příloh: 

Reklamační protokol za prodávajícího převzal: …………………………….. 

 Dne: ………………….................. 

 Přidělené evidenční číslo reklamace:  …………………..................

Jméno: DIČ:  

Adresa: IČO:  

  

 e-mail: 

 tel.:  

 

Jméno: DIČ:  

Adresa: IČO:  

  

 e-mail: 

 tel.:  

  

 

mailto:reklamace@autodilyvojkov.cz


 

Poučení:  

Reklamační protokol se použije v případě uplatnění práva za vady popsané ve VOP (čl.6).   

Pro uplatnění odstoupení od smlouvy použijte formulář „Oznámení o odstoupení od smlouvy“.  

  

Vytiskněte nebo přepište(
1
) první stránku tohoto dokumentu a vyplňte všechny uvedené údaje na 

volných řádcích. 

  

Zboží s vyplněným formulářem pošlete na adresu provozovny, bez dobírkové částky(
2
):  

Autodily Vojkov s.r.o. 

K nemocnici 50 

251 62 Tehovec 

  

Případně pošlete vyplněný a naskenovaný formulář na e-mailovou adresu:  

reklamace@autodilyvojkov.cz 

  

Obratem Vás budeme informovat o přijetí formuláře a dalším postupu ve věci reklamace zboží.  

  

   

  

(1) V případě ručního přepsání musí formulář obsahovat všechna pole, jinak bude považován za 

neplatný. 

(2) V případě poslání zásilky s dobírkou, nebude zásilka převzata a bude navrácena zpět odesílateli.  

 


